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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАIIИСКА

щель программы: повышеЕие квалификачии работника поу в сфере психологии

общения; совершенствование коммуникz}тивной компетентности педагога,

Задачи программы:

. развитие комм),никативной компетентности педагога;

с оВЛадение навыкамИ констр}кТивногО деловогО и межJIичностного общения;

. развитие IIавыков установления делово контакта с участниками педагогического

процесса в рамках практико-ориентированного обуления;

. развитие умения анализировать и прогнозировать поведение партнеров в контексте

в ра}{ках практико-ориентированного обучения;
. умение осуществJIять эффективную обратную связь,

Категория слушателеЙ: преподаватели общеобразоватольных и гrрофеСсионZ}льIIьD(

дисциплин, мастера производственного обуrения, кураторы групп, психологи,

социальные педагоги, руководители методических объединениЙ.

Трулоемкость обученпя составляет'72 часа,

Форма обучения: очно-заочнtul
Рекомендуемый режим учебных занятпй при освоении ППК в pal\{Kax даЕного к}рса

,rр"дrrопuйт 36 часов аудиторной работы, из них: 18 часов - лекции, 18 часов -
практические занятия и зб часов саIчIостоятельнаjI работа слушателей. ЗанятиЯ

проводятся в течение пяти рабочих дной с отрывом от шроизводства на основании

утвержденного расписания уrебных занятий,

Методы и формы, используемые в процессе преподавания: лекции, Ерактически занятия с

использовани9м психодиагностического инструментария, интерактивньD( игр и

уIIражнений, видеоматериzIлов.

Планируемые результаты обучения: в розультате освоения прогрtlпdмы кПсихология

деловоiо общения в рамках практико-ориентированного обуrения> слушатель

dолuсен знаmь:
о основные понятия психологии общения;
. эффективные способы комм}цикыции, способствующие конструктивному

общению и профилактике конфликтов;
. оСновы диагностики индивидуальньIх особенностей собеседника, определяющие

эффективность коммуникации;
.приеМыактиВногослУшаНИЯИУмеТьПриМенятЬихнаПракТике;
. пр"емы эффективного педагогического общения,

dолнсен умеmь:
о оIIоративно анализировать разлиtшые ситуации общения;

. результативно управJUIть коммуникативным процессом;

. КоЕструктивно взаимодействовать с коJIлегами, уIащимися, социаJIьными

партнерапdи;
r ГРвNlотно использовать приемы конструктивного общения в

,"дu.оr".rеского общения В putl\dцax практико-ориентированного обуrения;
процессе

о }МОТь различать и уIитывать специфику делового, межличностного,

педагогического общения;
с КОрректировать эмоционаJIьное состояние партнера по общению.

dолuсен влалеmь (dолнсен получаmь пракпrаческай опыm)
о СПособаtrци саморегуJUIции эмоциоIIаJIьного состояния;



приемаI\,Iи

межJIитIностной и деловой ком}rylrикацЙи;
о ПРиемами coxpttgellиJl сап,rообладауIу!я и, KalK следствие, здоровья в процессе

fl едагогического общения ;

о новык{лI\,Iи успешЕой презентации и самопрезеfiтации,,

оНtlВыкаildииприемаI\dиУпраЕпеЕияВЕим.lниемаУдитории.
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l Психология общения 24 6 6 |2

1.1
Общение: виды, средства,

функции общения
1 1 2 Kot{ctIeKT

t.2. Средства общения 1 1 2
конспект,

психологическое
тестирование

1.3. перцептивнаjI сторона общения l 1 2 конспект

|.4
КоммуникативнаJI сторона

общения
1 1 z

конспект,
индивидуz}JIьное

задание

1.5 Интерактивнtш сторона общения 1 1 2
конспект,

проектное задание

1.6 Социальная перцепция 1 1 2
конспект,

индивидуzlльное
задание
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2,1
Организация образовательной

коммуникации
1 1 2

конспект,
собеседование

2.2
Модели педагогического

общения>
1 11 2

конспект,
индивидуztльное

задание

2.з
Социа-пьно-психологические

аспекты педагогического
общения

1 1 2
конспект,

псцхологическое
тестирование

2.4
Барьеры педагогического

общения
1 1 2

конспект,
шrдивиду€lльное

задание

2.5
Личностно -профессионtшьные

качества, педzгога, необходимые
длrI конструктивного общения

l 1 2
конспект,

психологическое
тестирование



2.6
Стиль педагогического общения в

paI\,Iкtlx практико-
ориентированного обучения>

l 1 2
конспект,

психологиЕIес_кое
тестирование

3.1
Атрибуты поддерживающей

коммуникации.
1 1 2 конспект

Обратная связь в стиле коушнг 1 1 2
конспект,

психологиtIес-кое

тестирование

J-J
Репрезентативные системы

(нлп) 1 1 2
конспект,

психологичес-кое
тестиDование

з.4 Позиции в общении 1 1 2
конспект,

психологшIес_кое
тестиDование

3.5
Метафора кiж средство

педагогического общения
1 1 2

конспект,
психологичес-кое

тестиDование

з.6 Коммуникация в конфликте 1 1 2
конспект,

психологшIес-кое
тестиDование

всЕго 72 18 18 36


