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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Щель программы: повышение квшIификации педагогического работника ПоУ в сфере

психолойи ЬбщениЯ, совершеНствоваЕIие коммуникативной компетентности педагога,

Задачи программы:

. Розвитие коммуникативной компетентности педагога,

. оВЛадение навыкаI\dИ конструкТивногО деловогО и межлиашостного общения;

.разВиТиенаВыкоВУстаноВленияДелоВОконТакТас}п{асТника}4ипеДагогического
процесса;
.Р8ВитиеУменияанаJIизироВаТьипроГноЗироВаТьпоВеДениепарТнероВВконТексТе
IIедагогического общения.
. умение осуществлять эффективн}то обратную связь,

категория сJryшателей: преподаватели общеобразовательньIх и профессиональньD(

дисциIIлин, мастера производственного обуrения, кураторы групп, психологи, социаJIьные

педагоги, руководители методических объединений,

Трудоемкость обучения составляет'l2 часа,

Форма обучения: очно-заочн{uI

рекоrендуемый режим учебных занятий при освоении Ппк в рамках данного к}рса

,р.оrrоrru.ъ"т 36 часо" фл"rорной работы, из них: 18 часов - лекции, 18 часов -
практические занятияизбчасов * самостоятельнаJI работа слушатепей, Занятия проводятся

в течение IIяти рабочих дней с отрывом от производства на основании утвержденного

pu"n"a*"" учебных занятий. Методы и формы, используемые в процессе

препоДаВания:лекции'практичоскизаняТиясисполЬЗоВаниеМIIсихоДиаГносТическоГо
инстр}мен т ария, интерактивньD( игр и упражнений, видеоматериалов,

планируемые результаты обучения: в результате освоения программы

кКоммуникативнаJ{ компетентность педагогического работника профессионаJIьного

образовательного }цреждения) слушатель

dолнсен знаmь:
. основные понятия психологии общения;

. эффективIlые способы коммуникации, способствующие конструктивному общению

и профилактике конфликтов;
о оСновы диагностики индивидуальньж особенностей собеседЕика, опредеJUIющие

эффективность коммуникации;
.ПриемыакТиВногослУшаНИЯИУIЙеТЬприменятьихнаIIракТике;
. ,rЪ"емы эффективЕого педагогического общения,

dолнсен умеmь:
о оIIОративнОанализировагь разлиIIIIыеситуацииобщения;
. результативно yпpaBJUITb коммуникативным процессом;

оКоЕсТр}ктиВноВзаиМоДействоватьскоJLпегаМииуащимися;
. грtlмотно использовать приемы конструктивного общения в процессе

межJIиIIностного,педагогического общения;
о }МеТЬ РаЗЛИЧаТЬ И

rrедагогического общения;
r{итывать специфику делового,

. КОРРеКТИРОВаТЬ ЭМОЦИОНаЛЬНОе СОСТОЯНИе партIIера по общению.

dолмсен влаdеmь (dолlсен получаmь пракmuческuй опыm)

. способаrrли саI!(орегуJUIции эмоционаJIьIIого состояния;



. приемап4и сЕихения уровня психоэмоционЕtльЕого нtlпрfiкениrl в процессе
межJIичностной и деловой комilгуникации;
. приемап,lи сохрЕlнения сt}мообл4дЕlния и, кtж следствие, здоровья в процессе
педагогического общения;
. нввыкtлми успешной презентации и сЕлIuопрезентации;
о НВВыкtlil{и и приемап,rи УпраВления внимЕшием аУдитории.
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МИНИСТЕРСТВ О ОБРАЗОВАНИJI КРАС НОЯРСКОГО КРАЯ
КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЪНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
дополнитЕлъного проФЕссионАльного оБрАзовАниrI (повышЕниrI
КВАЛИФИКАЦИИ) СПЕЦИАЛИСТОВ (ЦЕНТР СОВРЕМЕННЫХ ТЕХНОЛОГЙ

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИrI)

201-f.

УЧЕБНЫЙ ПЛАН
<<Коммуникативная компетентностьJ лrп rr.l r п бtlАи lýOlиtl e,t,eнTнocTb ПеДагоги ческого работникапрофессионального образовательного учреждения)>

л!
пlп Найменование учебных

разделов, тем
HQ9<Ды

В том числе:
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1.1 Общение: виды, средства,
функции общения 4 1 2 конспокт

1,2.

Средства общения 4 1 1 2
конспект,

психологическое
тестирование

1.3. ПерчептивнаlI сторона общения 4 l 1 2 конспект
1.4

Коммуникативная сторона
общения 4 1 l 2

конспект,
иIIдивидуальное

задание
1.5

ИнтерактивнаlI сторона общения> 4 1 1 2
конспект,

проектное задание
1.6

Социальная перцеrтция 4 1 1 2
конспект,

индивидуrrльное
задание

2.1 Организация образовательной
коммуникации 4 l l 2 конспект,

собеседование
2.2

Модели педагогического
общения 4 1 1 2

конспект,
индивидуальное

задание
Z.з Социально-психологичоские

аспекты педагогического
общения

4 l l

1

2
конспект,

психологическое
тестирование

2.4
Барьеры педагогического

общения 4 1 2
конспект,

индивидуzrльное
задание



2.5 Личностно -проф ессиональные
качества, педzlгога, необходимые

дJuI конструктивного общения
4 l 1 2

конспект,
психологическое

тестирование
2.6

Стиль педaгогического общения 4 1 1 2
конспект,

психологическоо
тестирование

3.1 Атрибуты поддерживающей
коммуникации 4 1 1 2 конспект

з.2
Обратная связь в стиле ко}rчинг 4 1 1 2

конспект,
психологическое

тестирование
J.J

Репрезентативные системы
(нлп) 4 1 1 2

конспект,
психологическое

тестировttние
з.4

Позиции в общении 4 1 1 2
конспект,

психологическое
тестирование

3.5
N4етафора как средство

педагогического общения
4 I 1 2

конспект,
психологическое

тестирование
3.6

Коммуникация в конфликте 4 1 1 2
конспект,

психологическое
тестирование

всЕго 72 18 18 зб


